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Resumo - Este trabalho concentra-se na descricdo dos movimentos institucionais de uma rede municipal de
ensino, deflagrados a partir do estabelecimento da pandemia da COVID-19, a fim de garantir os processos de
ensino e aprendizagem e definir as bases para um novo projeto de escola. As vias metodoldgicas foram
construidas a partir de principios qualitativos, configurando a pesquisa como exploratéria e descritiva. Os
resultados s&do descritos em trés eixos, que consideram as possibilidades e limites do ensino remoto, as
adaptagdes curriculares e formativas, além das estratégias de ampliagdo dos vinculos socioeducacionais. Os
dados reforgam a fragilidade do modelo vigente e a necessidade de definicdo de politicas publicas capazes
de criar condigbes para a reparagéo dos danos pandémicos e superacgéo dos desafios futuros.

Palavras-chave: Redes de ensino. Pandemia COVID-19. Reorganizagdo Pedagdgica.

Introducao

A crise estabelecida pela pandemia da Covid-19 impds desafios imensos para todos os segmentos
sociais. No campo educacional, o estado de emergéncia determinou a suspenséo de todas as
atividades presenciais nas escolas, universidades e nos espagos responsaveis pela gestdo das
redes de ensino. Um movimento que acompanhou as determinagdes das autoridades sanitarias e
que vem impulsionando a busca por alternativas capazes de diminuir os impactos pedagdgicos
imediatos na rotina dos estudantes, garantir a persisténcia da escola e prepara-la para os desafios

futuros.

O distanciamento social exigido, para controlar as taxas de disseminagdo do Coronavirus,
inviabilizou a natureza gregaria das instituicdes de ensino e vem funcionando como agente
catalisador no processo de definicdo de um novo paradigma educacional, fortemente vinculado as
tecnologias digitais e pautado nos movimentos de ressignificagdo dos papeis exercidos pelos

representantes dos segmentos que compéem a comunidade escolar.

Convém destacar que o Ensino Remoto Emergencial representa a alternativa temporaria,
produzida em um cenario marcado por muitas incertezas e, especificamente no Brasil, auséncia de
medidas efetivas para o controle das infecgbes e redugéo dos efeitos secundarios da pandemia.

Na linha do que propde Hodges e colaboradores (2020 n.p.), o uso das solugdes, que estruturam o
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ensino remoto, nao tem como objetivo criar um ecossistema educacional robusto, mas fornecer

acesso temporario a instrucdo e suporte educacional de uma maneira que seja rapida de

configurar e esteja disponivel de forma confiavel durante a emergéncia.

E nesse contexto que afloram iniciativas diversas comprometidas com a persisténcia e

reconfiguragéo das praticas escolares e das redes oficiais de ensino que, mesmo incorporadas em
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uma sociedade informacional (CASTELLS, 2003, p.97), ndo conseguiram promover a insergéo, de
forma organica e sustentada, das tecnologias digitas nas rotinas pedagogicas. Mesmo que nao
haja evidéncias da eficiéncia e efetividade do que vem sendo feito, assim como garantia de que no
futuro as praticas “pré-pandémicas” voltem a assombrar a escola, precisamos estar atentos a esse
mundo novo e fransitério e somar forgas para reconfiguracdo dos modelos educacionais
pos-pandemia (GATTI, 2020).

Compreender os movimentos de adequacgdo da escola, na perspectiva de colaborar para a
construgcéo de futuros alternativos para a educagao, ressignificando sua fungéo social e definindo
novos perfis para seus sujeitos, representa uma das principais forgas mobilizadoras para pesquisa
educacional. Novos olhares que reconhegam, como propde Morin (2003), a complexidade
conjuntural ndo como uma dimensdo paralisante ou impeditiva, mas ponto de partida para
discursos alinhados as acgbes capazes de fortalecer os sistemas educacionais, ratificando a
condicdo ontologica dos espacos escolares como vias seguras e potentes para a verdadeira

transformacéo social.

Sao cenarios complexos que impulsionam o desenvolvimento cientifico e a producdo de novos
saberes. Nao a toa, sdo percebidos, ao longo da histéria, avangos significativos na produgéo do
conhecimento, apos crises que colocam em risco a sobrevivéncia humana e expdem a fragilidade
das estruturas e formas de organizagdo sociais. A questado sanitaria s6 ampliou e reforgou o
sentido de que vivemos uma crise civilizatéria e vem catalisando a transformacao das instituigdes

educacionais, que ha muito ja davam sinais claros de seu anacronismo.

Elementos norteadores da pesquisa

Este trabalho concentra-se na descrigdo analitica de uma série de movimentos institucionais de
uma rede municipal de ensino, deflagrados no contexto imposto pela pandemia da COVID-19, com
0 objetivo de garantir a funcionalidade dos processos de ensino e aprendizagem e construir, de
forma colegiada, um novo projeto de escola, conectado com as demandas socioeducacionais
contemporéneas e fortemente influenciado pelas experiéncias vivenciadas a partir do modelo de

Ensino Remoto Emergencial.

Entre os fatores que impulsionaram a pesquisa, destacamos a necessidade de registrar o
momento histérico e promover uma reflexdo propositiva, por entendermos que as leituras
produzidas sobre a nova estrutura e dinamica da rede podem fornecer elementos contextuais

importantes e subsidiar a definicdo de futuras politicas publicas.
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Metodologia

O percurso metodolégico desenvolvido permite classificar o estudo como exploratério e descritivo,
fundamentado em principios qualitativos. Uma opgdo que nao exclui o suporte de dados
quantitativos e reforca a necessidade da consolidagdo de vias ndo dicotdmicas sobre as
investigacdes. Como define Crewell (2007, p.54), a pesquisa qualitativa apoia-se em métodos
multiplos que séo integrativos e humanisticos e que ressaltam a importancia do pesquisador na

identificacdo dos elementos prioritarios do estudo.

A Rede Municipal de Ensino do Paulista — PE constitui o campo de observagao de analise do
estudo, sendo recrutada em funcao da relagdo direta entre os pesquisadores, no periodo de
analise, nos processos de definicdo e acompanhamento das estratégias de adequagédo das

escolas municipais ao novo modelo.

O municipio em questao localiza-se na Regido Metropolitana do Recife e conta com uma estrutura
educacional formada por 63 unidades de ensino publicas municipais, que atendem estudantes da
Educacgéo Infantil, Ensino Fundamental (anos iniciais e finais) e Educacédo de Jovens e Adultos.
Em 2020, de acordo com os dados do Censo Escolar, 19.358 (dezenove mil, trezentos e cinquenta
e oito) estudantes estavam regularmente matriculados, mobilizando um conjunto de

aproximadamente 1.230 (mil, duzentos e trinta) professores.

Nesse contexto, foram considerados para captagcdo de dados os encontros realizados com 06
(seis) professoras, lotadas como técnicas na Geréncia Pedagdgica da Secretaria Municipal de
Educacédo, no periodo de setembro a novembro de 2020. Os encontros aconteceram de forma
hibrida e foram propostos com objetivo de avaliar as intervengdes implementadas, desde o inicio
da suspensao das atividades presenciais, promover ajustes e discutir alternativas para os desafios

emergentes.

Para a captagdo dos dados complementares, capazes de traduzir as impressdes de
representantes da gestédo escolar e do corpo docente, foram desenvolvidos instrumentos virtuais.
Assim, optou-se por questionarios eletrénicos, como canais de comunicagdo direcionada com a
gestédo escolar e professores, e ferramentas digitais, com potencial para captagédo dos registros
das impressbes dos pesquisadores durante atividades realizadas, obedecendo as diretrizes
metodoldgicas da observagéo participante. Estratégia metodoldgica que permite a exploracdo de
todos os sentidos e trocas constantes entre o pesquisador e o ambiente estudado (FLICK, 2009,
p.22).

Destacamos que, para a selegao do conjunto de ac¢des adaptativas implementadas pela rede de
ensino, foi definido como horizonte temporal o periodo compreendido entre os meses de abril a
novembro de 2020. Opcédo relacionada com a intengcao de analisar as alternativas e ajustes,
impulsionados pelos impactos imediatos da pandemia, e conexao dos pesquisadores com a

gestado da Secretaria Municipal de Educacgéo do Paulista.
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Ainda sobre a andlise das informacgdes levantadas, destacamos que foi adotada como principio a
busca pelos significados expressos, caminhando para além da descrigdo dos conteldos e dados.
A
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exploracdo do material produzido nos ambientes virtuais e nas atividades foi complementada por
meio do registro das observagdes seletivas e diretas (LANKSHEAR e KNOBEL, 2008).

Analise dos Dados — Resultados e Discussiao
Possibilidades e limites pedagdgicos do Ensino Remoto Emergencial.

Um dos pontos inegociaveis para o funcionamento regular das escolas, publicas e privadas,
concentrava-se na necessidade de garantir aos estudantes, conforme preconiza a Lei de Diretrizes
e Bases da Educagido Nacional, em seu artigo 24, a carga horaria minima de oitocentas horas,
distribuidas em um conjunto também minimo de duzentos dias de efetivo trabalho escolar. Essas
orientacdes legais sobre o tempo pedagdgico constituiam a base para a definicdo dos calendarios
letivos e uma série de outros instrumentos de planejamento, que determinavam a dinamica

temporal das redes e escolas.

Com a excepcionalidade do momento histérico, marcado pela inviabilidade de modelo presencial,
as redes de ensino precisaram realizar ajustes no calendario letivo e definir novos movimentos
pedagogicos, capazes de promover condigdes para que o direito a educagao fosse garantido € a
escola ndo sumisse, sem maiores explicagdes, da vida dos estudantes. Um desafio que tomava
proporgdes cada vez maiores, a medida que a pandemia persistia e ampliava nossa percepgao
sobre as desigualdades socais e sobre a ineficiéncia dos esforgos anteriores para promover a
insercdo das tecnologias digitais na rotina escolar. Isso porque, no modelo emergente, a maior
parte das alternativas de mediacdo docente direta com estudantes esta condicionada ao acesso a
internet e a equipamento, assim como ao dominio de competéncias para aplicacdo pedagdgica

das ferramentas digitais disponiveis.

O Ensino Remoto Emergencial foi delineado pelas redes publicas a partir das orientagbes dos
Conselhos Nacional, Estadual e Municipal de Educagdo, em um cenario marcado pela auséncia
quase que completa do Ministério da Educagdo. Com destaque para os Pareceres n° 5, de 28 de
abril de 2020, e n° 11, 7 de julho de 2020, ambos do Conselho Nacional de Educagéo, e a Medida
Proviséria n® 934, de 1° de abril de 2020. Mesmo sendo colocado como a Unica possibilidade de
substituigdo ao funcionamento regular das escolas, convém ressaltar sua precariedade e baixa
capacidade de atender ao que defendemos para a educagao publica em nosso pais (SAVIANI e
GALVAO, 2021, p.38).

Na Rede Municipal de Ensino do Paulista, todo processo foi discutido com ampla participacdo dos
professores, 6rgdos consultivos, gestores e representantes das familias. O modelo definido
considerou as limitagdes conjunturais e foi concebido com a convicgdo de sua fragilidade e

incapacidade de atender as demandas pedagodgicas, especialmente dos estudantes que se
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encontram em situagao de vulnerabilidade social. A figura 1 representa de forma esquematica a
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distribuicdo da carga horaria entre atividades sincronas e assincronas e os processos associados

a avaliagdo, acompanhamento, registro e movimentos de integragdo em rede.

Carga horaria semanal Carga horaria semanal Carga horaria semanal Carga horaria semanal

10h 20h 05h 02h

Figura 1. Agbes pedagdgicas e movimentos em rede no Ensino Remoto Emergencial

Como indicado na figura, o horizonte temporal foi de uma semana e a representagdo nao traz as
adaptagbes e ajustes feitos para atender as especificidades da Educacao Infantil e Educagao de

Jovens e Adultos.

A analise dos técnicos sobre o modelo reafirma a necessidade da incorporagéo sistematica de
alternativas e novos ambientes de aprendizagem criados, a partir dos recursos digitais, de modo
que haja continuidade e que se aumente a interconex&o entre as atividades presenciais, quando
permitidas, e as remotas. Seguindo as ideais e principios defendidos por Bacich e Moran (2018,
p.23), sobre o papel da tecnologia na integragao de espagos e tempos, criando uma dindmica em
que ensinar e aprender acontegam em uma escola ampliada, que se mescla com outros espacgos e

tempos e que por isso é definida como hibrida.

Os registros produzidos sobre o funcionamento da rede revelam que, apesar dos esforgos dos
profissionais, mobilizagéo institucional e manifestacdes de apoio de muitas familias, as estratégias
pedagdgicas ndo conseguiram alcancar a maior parte dos estudantes. Mesmo com a adogédo de
estratégias independentes da mediacdo por meio de recursos tecnoldgicos digitais, como a
distribuicdo de blocos fisicos de atividades, roteiros pedagdgicos para a educacgdo infantil,
cadernos complementares para estimulacdo dos estudantes com deficiéncia e outros, muitos

estudantes ndo foram alcangados no Ensino Remoto Emergencial. A sintese das fichas de
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acompanhamento sobre
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participagdo discente nas atividades sincronas, expressa na figura 2, ratifica as limitagbes

descritas e reforgam a fragilidade e as forgas excludentes do atual modelo.

@ Menos de 10%

® 11a20%
21a40%

® 412a60%

® 61a80%

@ Mais de 80%

Figura 2. Percentuais de participacdo dos estudantes nas atividades sincronas, definidos pela

gestao das unidades de ensino.

Os dados foram consolidados pelos gestores escolares, a partir dos registros docentes expressos
nas fichas de acompanhamento, preenchidas em outubro de 2020. Além da baixa participacgao, a
analise do discurso docente e dos técnicos, responsaveis pelo suporte pedagdgico na rede,
denuncia limitagbes que vao além da conectividade e acesso a equipamentos. Entre elas figuram
a instabilidade emocional dos estudantes e suas familias, 0 aumento da violéncia doméstica, a
auséncia de politicas integradas de amparo social, caréncia de material fisico para as trilhas

assincronas, entre outros.

Ainda no campo dos efeitos deletérios, ampliados pelo contexto pandémico, aparece o aumento
expressivo dos riscos de evasao escolar. A devolutiva do questionario on-line indica que 53% das
unidades de ensino conseguem identificar estudantes com os quais ndo se estabelece contato,

inclusive para retirada das atividades impressas, material de apoio e os kits da merenda escolar.

Os desafios impostos pelo modelo remoto exigem esfor¢go concentrado para que alternativas
sejam desenvolvidas no sentido de mitigar os impactos negativos, ajustar o percurso pedagdgico e
encontrar caminhos para o futuro da escola. Um futuro que ja se anuncia marcado pela ampliagao

das desigualdades socioeducacionais e com muitas lacunas pedagdgicas a serem preenchidas.

Curriculo e formagao continuada

Mesmo antes da oficializagédo e regulamentagéo das atividades remotas, no &mbito do Sistema

Municipal de Ensino, a Secretaria de Educagéo estabeleceu como focos de intervengao prioritaria
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adaptacgao curricular, a reorientagdo das praticas de formagao continuada e a producgéo colegiada

de um sistema de acompanhamento pedagdgico ajustado as novas demandas.

As orientagles iniciais sobre o curriculo foram centradas na urgéncia de realizar intervengdes
pedagdgicas voltadas para o acolhimento e o desenvolvimento de competéncias socioemocionais,
como preconiza a Base Nacional Comum Curricular — BNCC (2018). Ao fazer a opgéo explicita por
praticas com essa natureza ratificamos a importancia da escola como /6cus privilegiado para a
aprendizagem e desenvolvimento humano, em suas multiplas dimensbes. Esses movimentos
exigem, além da intencionalidade, planejamento, disponibilidade, empatia e compromisso com a

construcdo de ambientes relacionais saudaveis.

Além desse movimento, fez necessario estabelecer prioridades curriculares a partir das matrizes
de foco e carateristicas dos novos ambientes de ensino e aprendizagem. Um processo que
mobilizou professores, por meio de consulta publica e encontros formativos e passou a orientar o
planejamento de acgbes didaticas condicionadas as tecnologias digitais, que de acordo com a
BNCC (2018) precisam ser utilizadas de forma critica, significativa e ética nas diversas préaticas

sociais.

Apesar da resisténcia historica a insergdo de tecnologias na rotina escolar, a ruptura promovida
pela pandemia gerou uma série de movimentos de apropriagdo de novas linguagens e
competéncias, em velocidade de crise, fundamentados na colaboracao, inovagado e necessidade

de reinventar o fazer docente.

As acgdes formativas foram concebidas como espacos de acolhimento aos profissionais, escuta e,
principalmente, socializagdo de experiéncias bem-sucedidas. Todas as iniciativas passaram a ser
mediadas pelas tecnologias digitais, exigindo da equipe técnica e dos formadores a renovagao dos

temas, metodologias e formas de acompanhamento.

Sobre os caminhos e possibilidades apresentados aos docentes, consideramos que nao ha um
roteiro a ser seguido, apesar das muitas referéncias sobre padrées metodoldgicos ativos e um
arsenal de ferramentas digitais incriveis, que podem ajudar bastante na construgdo de novos
cenarios e dindmicas de aprendizagem. No entanto, nada tem mais relevancia do que a
elaboracdo de uma nova percepgdo do docente sobre seu papel no contexto que vem sendo
construido. E preciso estimular e gerar condigdes para que os docentes consigam romper com as
praticas tradicionais, que sempre conspiram para criagéo de situagbes didaticas sem espacgo para

o protagonismo discente.

Insistimos nos elementos do paragrafo anterior porque, em fungdo da forma como tem sido
catalisada a transformacéo digital da escola, ampliam-se os riscos de reduzirmos o esforgo de
renovagdo pedagodgica a inser¢cdo de tais ferramentas e vias metodoldgicas alternativas. Estas
conseguem, em certa medida, movimentar e estimular as interagdes, mas sem um esforgo

formativo mais amplo ndo sdo capazes de imprimir mudangas de concepgao sobre os processos
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de construgao de conhecimento e a ressignificagdo dos papéis de seus sujeitos.
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Ampliagao e consolidagao dos vinculos entre a escola e a comunidade.

O distanciamento social impactou profundamente nas formas de interagdo entre os membros da
comunidade educativa. O trabalho remoto dos professores com estudantes também teve carater
pedagogico para os pais/responsaveis que, em muitos casos, precisaram desenvolver novas
competéncias, inclusive digitais, para acompanhar as atividades sincronas e assincronas
propostas em ambientes virtuais. Esse novo capital, ainda em expansao, foi fundamental para
garantir o envolvimento das familias nos espacos de didlogo e decisdo, formatados pela escola

agora em ambientes virtuais.

Nessa direcdo, a rede precisou ampliar as agdes comprometidas com a integragdo da comunidade
escolar, fortalecimento dos vinculos e instrumentalizacdo das familias para a participacéo efetiva.
Foram implementadas uma série de iniciativas que permitiram a escuta ativa da comunidade,
producdo de uma base de dados diagndstica e a renovagdo dos canais de comunicagao
institucionais. Os espacos de dialogo e reflexao possibilitaram o posicionamento dos responsaveis
pelos estudantes e profissionais, que relatavam suas angustias, cobravam a presenga e
responsabilidade do Estado, expressavam suas perdas, descreviam seus medos e,
principalmente, traziam exemplos de superacdo, solidariedade e empatia. E importante também
ressaltar que esses espacgos constituiram uma frente importante no combate a violéncia, em suas

diferentes formas, e a evasao escolar.

O desenvolvimento de atividades com ampla participagdo das familias ratificou a ideia de que é
fundamental que a rede de ensino estimule a escuta sensivel da comunidade, para além dos
aspectos pedagodgicos. A figura 3 sintetiza as impressbes das equipes gestoras, de todas as
unidades de ensino, sobre a relagdo entre familia e escola, considerando dimensbes como
participagdo na rotina dos estudantes, padrdo de comunicagdo com a gestdo e participagdo nos

encontros.

60 WM Sim M Nio

40

20

Percebe esforgo das familias em Ha contato direto entre as familias e a As familias participam das reuniGes
acompanhar a rotina pedagdégica dos gestéo da escola? promovidas pela escola?
estudantes?

Figura 3. Impressdes das equipes gestoras sobre relagao familia/escola

Os gestores escolares também reconhecem que houve avancgo significativo na consolidagéo e
melhoria das relagbes entre todos os representantes da comunidade escolar. Sdo quase unanimes

ao destacar a aproximagéao entre escola e familias e, em sua maioria, conseguem identificar o
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esforco dos pais ou responsaveis no acompanhamento das trilhas assincronas. A analise do
esforgo institucional para melhoria da qualidade do ambiente relacional nas escolas indica as
condi¢des desiguais de acesso a internet e a artefatos tecnoldgicos como o principal fator limitante

no contexto do Ensino Remoto Emergencial.

Os espacos de dialogo assumiram um carater formativo, de acordo com as impressées da equipe
técnica, e impactaram de forma positiva no desempenho dos discentes, revelando uma estreita
conexao entre as iniciativas e os niveis de acompanhamento da rotina escolar pelas familias. O
verdadeiro dialogo consegue mobilizar as pessoas e despertar o engajamento e sentimentos como

respeito, responsabilidade e confianga (BUENO, 2002, p.45).

Acreditamos também que a horizontalidade nas praticas dialdgicas, o estimulo a participacao néo
hierarquizada e a postura solidaria foram determinantes para que as estratégias alcangassem

seus objetivos e fossem validadas por técnicos, gestores e familias

Conclusao

A escola que emergiu no contexto da pandemia é disruptiva e precisa ser adotada como uma das
bases de referéncia para o que vamos construir quando tudo passar. Isso reforga o carater
transitério e pedagogico do que estamos vivendo e a necessidade de buscarmos, de forma

coletiva, alternativas para os desafios presentes e os ja que se anunciam para o futuro.

A pandemia determinou de forma compulséria a articulagdo entre as praticas escolares e as
tecnologias digitais, impulsionou o desenvolvimento de novas competéncias docentes e gerou
movimentos de aproximacéo e integracéo entre os todos segmentos da comunidade escolar. Em
sentido oposto, ampliou as desigualdades sociais e tem deixado um rastro de lacunas e dividas

pedagédgicas, que se acumulam em todos os niveis e modalidades de ensino.

A experiéncia de refletir sobre os movimentos de adaptagcdao de uma rede de ensino a esse
contexto desafiador reforga a importancia de intervengdes, definidas a partir de politicas publicas
comprometidas com a equidade e sustentabilidade das agdes. Os resultados apresentados
evidenciam as fragilidades do modelo de ensino remoto emergencial e dimensionam o esforgo,
quase que herculeo, das redes para fazer com que a escola persista. Denunciam também o
descompasso entre os entes federados e a inviabilidade da materializacdo do regime de

colaboragéo, estabelecido nos marcos regulatérios.

As redes municipais de ensino tém apostado na colaboracdo e busca por experiencias exitosas
capazes de inspirar e instrumentalizar as equipes profissionais para o enfrentamento dos
problemas contemporaneos. Acreditamos que, para além da democratizagdo do acesso a internet
e equipamentos, & preciso consolidar as tecnologias digitais com elementos potencializadores de

uma nova cultura escolar, pautada no protagonismo discente, nas abordagens contextualizadas e
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na formagao integral.
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Vivemos dias cheios de incertezas, dores e angustias. O que nos mobiliza é a esperanca freiriana
de um futuro melhor e nossa crenga permanente na capacidade dos profissionais em educagao de
se reinventar, de resistir e continuar mostrando ao mundo que nio exista via de transformagéao

social que nao passe pela escola.
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